Notulen van de vergadering van de Adviesraad Sociaal Domein dd 4 maart 2022

Aanwezig: Narda Vermeulen (voorzitter), Leroy Meerhoff, Michel Klooster, Yvonne de Boer, Frits Louwersheimer,
Julia Kuil, Hennie Velzel, Anne van Assema

Notulist: Liesbeth Rijken-Kralt (secretariaat ASD)

Afwezig met kennisgeving: Roy Roffelsen

1. Welkom en mededelingen
Narda heet de aanwezigen van harte welkom.

2. Afdelingshoofd sociaal domein K. Duijvelshoff is ziek. Zij zal de volgende vergadering bezoeken.

3. Vaststellen agenda
Geen opmerkingen

4. Notulen vergadering 4 februari 2022

Geen wijzigingen qua tekst.

Naar aanleiding van de notulen:

Wethouder Halewijn heeft zijn toezegging waargemaakt om in de raadsvergadering het standpunt van de ASD mbt
verordening leerlingenvervoer. (zie notulen 4 februari punt 4)

5. Postlijst

De mail van een ambtenaar mbt schuldhulpverlening roept vragen op. Dit komt terug bij punt 9 van de agenda.
Pleidooi van Yvonne ons te abonneren op de Nieuwsbrief per mail van Support waarin goede informatie en
ervaringen van mensen met een fysieke dan wel verstandelijke beperking worden beschreven en vooral ook door
henzelf geschreven. De gratis nieuwsbrief per mail geeft zeer brede informatie mbt wetgeving, ervaringen in de
praktijk en het effect van maatregelen.

6. Berichten, signalen uit het veld

e Evenals 4 jaar geleden willen we de nieuwe gemeenteraad een ongevraagd advies geven mbt het sociaal
domein waarin met name inclusie een aandachtspunt kan zijn.

e De vraag wordt gesteld hoe Wormer gaat meedoen mbt opvang vluchtelingen uit Ukraine. Ook hierover kan bij
punt 9 de contactambtenaar iets vertellen.

o De klankbordgroep Jeugd heeft niet vergaderd. Besloten is dit uit te stellen tot na de verkiezingen.

7. Leefklimaat nav geanonimiseerde casus:
Het gaat om een buurt in verandering. De buurt (sociale woningbouw) is ongeveer 30 jaar oud. Oorspronkelijke
bewoners verhuizen, nieuwe jonge bewoners vestigen zich met een andere mentaliteit.
Een ronde door de buurt leert:
— tuinen zijn onverzorgd, vol losse tegels, scooters
- eris weinig tot geen toezicht op de kinderen
- het gaat om mensen van ‘buiten’
- De ramen van 1 woning zijn langdurig dichtgeplakt met kranten
- De woningbouwvereniging onderhoudt de huizen goed.

Wat kun je doen om het leefklimaat te verbeteren?

Wat is de verantwoordelijkheid van de wethouder? Wie is verantwoordelijk voor de (on)veiligheid in de wijk? De
burgemeester? Wie doet wat?

Wormer kent meerdere risicowijken. De functie van wijkmanager kent Wormer niet.

Hoe bereik je gezinnen die overlast geven? Hoe werk je preventief?

Via de kinderen? Signaleringsfunctie scholen?

Al brainstormend komen we op het volgende uit:
er is een ketenbenadering nodig, één gecoodrdineerde aanpak vanuit alle betrokken instanties. Die aanpak moet
preventief en pro-actief zijn.



8. Concept jaarverslag 2021
Er zijn wat kleine wijzigingen. Narda verwerkt die en stuurt het jaarverslag naar de gemeenteraad/ college van B&W.

9. Contactambtenaar
Het nieuwe hoofd Sociaal Domein is gestart, het team is er blij mee. Hiernaast zijn enkele nieuwe vaste
medewerkers aangesteld. Dit alles geeft vertrouwen en stabiliteit voor de toekomst.

Contourenschets integraal werken:

Doel is te komen tot één vast aanspreekpunt voor de burger. Nu corona op zijn retour is en er weer 50% op kantoor
gewerkt kan worden, is men weer fysiek bereikbaar voor klanten.

Het voorbeeld van Stimulanz wordt aangehouden voor het beleid. Ook de aanbevelingen van het VN verdrag mbt
inclusie worden meegenomen.

Het integraal werken heeft personele consequenties. Men houdt de eigen plek maar krijgt een andere rol. Niet
alleen de vraag voor het betreffende loket moet beantwoord worden, de medewerker moet ook alle overige en
achterliggende vragen zien te behandelen. Hiertoe is er een opleidingstraject ingezet zodat alle medewerkers
basiskennis hebben over meerdere domeinen.

Er zijn korte lijnen met de ‘buitenschil’ zoals GGD, GGZ, politie.

In 2014 werd de verordening integraal werken door de gemeenteraad goedgekeurd, in de loop van dit jaar zal het in
stappen worden ingevoerd.

Doel is vooral het verbinden van de wetten van 4 domeinen in het sociaal domein.
Aanbeveling is een balans te houden tussen hulpverlening en preventie. Preventie kan uitmonden in (onnodige)
bemoeizorg. Blijf dichtbij de hulpvraag.

Schuldhulpverlening

Het beleidsplan dat is gemaakt dient herschreven te worden. In feite was er geen beleidsplan geschreven maar een
raadsbericht.

De gemeente Wormerland voert de schuldhulpverlening zelf uit in samenwerking met de Kredietbank Nederland. De
kredietbank zet nu een volledig traject uit. De schuldhulpverleners in dienst van de gemeente richten zich met name
op preventie.

Leefklimaat in risicowijken

Er is sprake van een verhoogde inzet van jongerenwerkers (voor 4-21 jarigen), er worden enquétes aan de deur
gehouden om zorgen van de bewoners te inventariseren, er worden boa’s ingezet.

Er is een goede samenwerking met WormerWonen waar onlangs nieuwe medewerkers zijn aangesteld met ervaring
in wijkbeheer.

Vooralsnog is de aanpak vooral reactief en nog niet structureel, planmatig preventief.

Opvang vluchbtelingen Oekraine
Momenteel worden geschikte locaties geinventariseerd voor huisvesting en participatie. Het gaat allemaal heel snel,
er wordt hard gewerkt om iets te kunnen betekenen.

Namens de ASD had Michel regelmatig een koffie uurtje met Leonie als coordinator van het sociaal wijkteam.. Nu
haar functie is veranderd, wie is nu het aanspreekpunt? Leonie komt hierop terug.

Artikel in Aktief, interview met Narda.
Zal als pdf worden meegestuurd.

10. Vacature

Michel zal Yvonne vervangen als aanspreekpunt voor informatie nav de vacature. Hij zal haar ook vervangen in de
sollicitatiecommissie.

Er zijn 3 vacatures te voorzien: Yvonne, Leroy, Julia. Werk aan de winkel dus.

11. Rondvraag



Geen vragen.
Wormer, 16 maart 2022
Liesbeth Rijken-Kralt, secretariaat ASD

Signaal en Aktielijst

Datum Signaal Aktie

26-6-2020 | Gezondheidsbeleid, o.a. gezonde leefstijl, N. Minneboo
tegengaan overgewicht bij kinderen en
volwassenen

26-2-2021 Onderzoek GGD Amsterdam naar inzet Allen
huishoudelijke hulp
24-09-2021 | Klachtenprocedure bij vervoer AOV Yvonne en Roy

26-11-2021 | Advies beleidsplan schuldhulpverlening voor 12
januari 2022

26-11-2021 | Verordening leerlingenvervoer — tzt beleidsregels
doornemen

4-2-2022 Ambtenaar Jeugd uitnodigen voor vergadering in
april of mei




